
                                  
 
 
 
 

Tipo de actividad: 
 

Taller de formación (a distancia) 

Nombre de la actividad: 
 

Bibliotecas populares. Implementación de un 
plan de mejora dentro de una cultura de cambio 
 

Docente/s: 
 

Prof. Elida Elizondo 
Prof. Juan Pablo Gorostiaga 

 
Inicia: 3 de agosto de 2015 

 
Finaliza: 2 de octubre de 2015 

 
Duración: 2 meses 

 
Horas a certificar: 48  

 
Días y horario: Lunes y viernes 

 
Lugar/Aula:  Aula Virtual 

 
Cupo máximo y 
mínimo: 

36 cupos máximo 

Cronograma:   
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Inicial    X                 

1    X                 

2      X               

3      X               

4        X             

5        X             

6          X           

7            X         

8              X       

9                X     

10                X  X  X 

 
 
Costo de Inscripción:  Sin costo 
Costo (Mensual y/o 
Total): 

Sin costo 

Cantidad de Cuotas:  Sin costo 
 
 
 

Destinatarios: 
  
Responsables de bibliotecas populares. La población afectada comprende a todas las 
personas que desempeñan actividades en las bibliotecas populares.  
Siendo la modalidad a distancia el cupo máximo de inscriptos, en la primera etapa, de 
alrededor de 36 personas. 
 
 

 
Contenidos/Estructura/Programa: 

 
Temario 
Unidad 1. Cambios y nuevos contextos para nuevas estrategias. Transformación e                     
innovación. Esencia de su significado. Las organizaciones vivas. El conocimiento en                     
las organizaciones. Las bibliotecas populares y la calidad. El trabajo en las populares.                         
Administración participativa. En team (trabajo en equipo). Pensamiento estratégico. La                   
innovación. El pensamiento emprendedor.  
Unidad 2. Procesos de mejora. Etapas: análisis y planificación. Etapa de análisis.                       



Detección y diagnóstico de dificultades. Técnicas. Brainstorming o lluvia de ideas.                     
Modalidades estructuradas, no estructuradas y silenciosas. FODA. Matriz de                 
aplicación. Importancia de un diagnóstico. Priorización de Situaciones Problemáticas.                 
Importante Vs urgente. Técnica de Ishikawa o Diagrama Espina de Pescado.                     
Construcción del diagrama y aplicaciones. Diagrama de Pareto. Resolución Paso a                     
Paso. 
Unidad 3. Etapa de Planificación. Proceso de toma de decisiones. Decisiones en                       
grupo y sus ventajas. Plan de mejora, su desarrollo e implementación. Elementos que                         
constituyen un Plan. Los objetivos y sus características. La estrategia. Socialización e                       
implementación del Plan. 
 
Metodología de enseñanza 
• Lectura crítica de material bibliográfico 
• Participación en los foros, consultas por medio de correo electrónico                   
coordinados y dirigidos por responsables del taller. 
• Ejercicios prácticos sobre análisis de situaciones en diversos contextos 
• Diseño del Plan de Mejora  
 
Las actividades que se desarrollarán serán: 
• Foros de discusión con temas establecidos por el docente 
• Consultas semanales por medio del correo electrónico o chat 
• Material bibliográfico semanal de lectura 
• Actividad práctica semanal 
• Evaluaciones semanales 
 
Evaluación y Acreditación del Taller 
Para la acreditación y evaluación del presente taller, los participantes deberán                     
presentar los trabajos prácticos semanales y realizar el Plan de Mejora como trabajo                         
integrador del temario desarrollado. 
 
  
Modalidad Educativa 
A distancia, totalmente mediada por tecnologías a través del Aula Virtual de la                         
Facultad de Filosofía y Humanidades de la Universidad Nacional de Córdoba y                       
acompañados por el personal especializado del Área de Tecnología Educativa de la                       
misma Facultad, para posibilitar que los integrantes de la comunidad virtual puedan                       
compartir contenidos en la misma plataforma. 
 
 
 

Docente/s: 
Prof. Elida Elizondo 
Prof. Juan Pablo Gorostiaga 
Ayudantealumno: Simón Varela 
 

 


